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PALMARES	2021			
MOUNTAIN	TOURISM	AWARDS	&	MOUNTAIN	EVENTS	AWARDS		
	
Les	lauréats	des	Mountain	Tourism	Awards	et	des	Mountain	Events	Awards	ont	été	dévoilés	dans	le	cadre	des	salons	Alpipro	et	
Digital	Montagne.	Les	Mountain	Tourism	Awards	récompensent	les	innovations	et	réalisations	remarquables	qui	contribuent	à	
renforcer	l'attractivité	touristique	des	stations	de	ski	et	des	territoires	de	montagne	tandis	que	les	Mountain	Events	Awards	
valorisent	les	meilleures	initiatives	mises	en	œuvre	dans	le	secteur	de	l'évènementiel.	
	

L’édition	2021	a	recueilli	61	candidatures	et	les	Awards	ont	été	remis	aux	lauréats	à	Savoiexpo	-	Parc	des	Expositions	de	Chambéry	
en	présence	des	représentants	de	l'Association	Nationale	des	Maires	des	Stations	de	Montagne	(ANMSM),	de	Domaines	Skiables	de	
France	(DSF),	du	Comité	Régional	du	Tourisme	Auvergne-Rhône-Alpes,	de	France	Montagnes,	de	 l’Agence	Savoie	Mont	Blanc,	du	
Cluster	Montagne	et	de	nombreux	exposants,	visiteurs	et	partenaires	des	salons.	
	

LAUREATS	MOUNTAIN	TOURISM	AWARDS	2021	
	

AWARD	EXPÉRIENCE	CLIENT	(ex	aequo)
Pyrénées	Road	Trip	-	Hautes	Pyrénées	Tourisme	
Aventure	à	vivre	sur	une	destination	pyrénéenne	
transfrontalière	unique	
	

Gestion	de	la	Relation	Client	de	Méribel	Tourisme	-	Dolist	
Gestion	de	l’expérience	client	utilisant	l’unification	des	
données	propriétaires	des	acteurs	du	tourisme	de	la	station	
au	sein	d’un	customer	data	platform

AWARD	TRANSFORMATION	DIGITALE
La	Plagne	Resort			
Nouvelle	agence	de	voyage	en	ligne	du	territoire	de	La	Plagne	
	

AWARD	SOCIAL	MEDIA	
Poisson	d'Avril	Covid-19		-	OT	Val	Thorens				
Comment	prendre	avec	humour	une	place	médiatique	dans	une	saison	difficile		
	
AWARD	SOCIAL	MEDIA/	COUP	DE	CŒUR	DU	JURY
Calendrier	de	l’avent	du	Bélier	2020	-		Sem	La	Cluzaz		
Jeu	concours	destiné	à	fidéliser	les	abonnés,	un	rendez-vous	avec	les	fans	
	
AWARD	DIVERSIFICATION	TOURISTIQUE	(ex	aequo)
Balcon	sur	le	Mont	Blanc	-	Les	Saisies	Villages	Tourisme			
Création	de	points	d’attractivité́	différenciés	au	sommet	
des	remontées	mécaniques	exploitées	hiver/été	

MoonBikes		
Snowbike	100%	électrique	made	in	Haute-Savoie	

	

AWARD	HEBERGEMENT	TOURISTIQUE	DURABLE	(ex	aequo)	
Résidence	de	tourisme	L'Etoile	des	Sybelles	-	Maulin	Ski			
1ère	résidence	100%	modulaire	bois	en	station	
	

Face	B.		
Plate-forme	digitalisée	simplifiant	le	parcours	de	
rénovation	des	propriétaires	de	résidences	secondaires	

	

AWARDS	MONTAGNE	ZERO	CARBONE	
La	Ruche	-	Domaine	de	montagne	Les	Arcs	/	Peisey-Vallandry	
Collectif	engagé	pour	une	montagne	zéro	carbone		

	

COMMUNIQUÉ	DE	PRESSE	
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LAUREAT	MOUNTAIN	EVENTS	AWARDS	2021	
Trail	EDF	Cenis	Tour	-	KCIOP	
11ème		édition	du	Trail	EDF	Cenis	Tour	qui	s’est	bien	tenue	le	premier	week-end	du	mois	d’août	2020	malgré́	le	contexte	
sanitaire.	
	

	
	
	
Contacts	des	lauréats	:	
Hautes	Pyrénées	Tourisme			 isabelle.pelieu@ha-py.fr	Tel	:	06	24	24	19	75	
Dolist			 	 	 	 communication@dolist.com	Tel	:	06	58	35	43	10	
La	Plagne	Resort		 	 	m.giroletti@laplagneresort.com	Tel	:	07	84	27	83	57	
OT	Val	Thorens			 		 	 thibaut.l@valthorens.com		Tel	:	06	63	06	40	67	
La	Clusaz		 	 	 pierrick@laclusaz.com	Tel	:	06	37	54	98	05	
Les	Saisies	Villages	Tourisme	 o.reydellet@lessaisies.com	Tel	:	06	64	68	59	58	
Moonbikes			 	 	 Valentine@moonbikes.com		Tel	:	06	03	38	18	56	
Les	Sybelles			 	 	 alex@maulin.ski	Tel	:	06	87	77	78	75	
Face	B		 	 	 	 tmontgrandi@faceb-renovation.com	Tel	:	06	27	89	68	11	
La	Ruche		 	 	 laura.cumin@compagniedesalpes.fr	Tel	:	06	35	55	66	81	
KCIOP		 	 	 	 annabel@kciop.fr	Tel	:	06	43	07	70	35	
	
	
	


